
日帰りプランのご案内とご注意

■ポータルサイト記載事項について

●ポータルサイト掲載プランには、記載されているサービスの代金と消費税が含まれております。

●現地までの交通費、および個人的な性質の諸費用、およびそれに伴う税・サービス料は含まれており

ません。

●ポータルサイト掲載の写真は一例であり、実際と異なる場合がございます。

●ポータルサイト掲載の料理写真は一例であり、実際とは異なる場合がございます。

●ポータルサイト掲載のプラン内容は予告なく変更、中止となる場合がございます。予めご了承いただ

きますようお願い致します。

■お申込について

●寄付完了後、約 2週間でご希望施設の「目録（ご利用券）」をお届けします。

■ご利用について

●ご利用には、ご予約が必要です。

●食材調達等の都合で、直前のご予約にお応えできない場合がございます。

●ご予約は「目録（ご利用券）」に記載の各施設で承ります。「目録（ご利用券）」券面上に予約先の記載

がございますので直接ご予約ください。ＪＴＢの店舗へお電話いただきましても、ご予約はできませ

ん。

●ご利用当日は「目録（ご利用券）」をお持ちいただき、ご利用時に必ず施設へお渡しください。

●ご利用当日「目録（ご利用券）」をお持ちいただかないと、ご利用いただけませんのでご注意ください。

●お客様のご都合により、一部サービスをご利用されなくても、差額分の払戻しはいたしません。また

それに伴う代替のサービスの提供もございません。

■「除外日」について

●除外日は、ゴールデンウィーク、お盆期間、年末年始など、ご予約いただけない日を示します。また、

春休み、夏休み期間、紅葉期間、クリスマス期間、地域の特性日なども、該当となる施設もございま

す。

●除外日は施設により異なります。

●除外日はご予約いただけません。

●施設の混雑状況によりご予約できない場合もございます。また施設のホームページ等で空きがある場

合でも予約できない場合がございます。

●他の特典や割引券、クーポン券と併用してのご利用はできません。

■人数追加について

●ご利用人数の追加は、追加代金が必要となります。追加代金はご予約時に、各施設にお問合せくださ

い。

●施設により、ご利用人数の追加ができない場合がございます。



■利用日変更、お取消について

●利用日変更、お取消の場合はご利用施設へご連絡をお願い致します。

●施設により取消料が発生する場合がありますので、ご注意ください。詳しくはご利用施設へご確認く

ださい。

●取消料が発生した場合は、お客様に２通りの選択をしていただくことになります。

①取消料の支払いをせず、該当の「目録（ご利用券）」の権利を放棄する。

②取消料をお支払いいただき、「目録（ご利用券）」の権利はそのまま留保する。その場合、「ペア利用

券」または「共通利用券」の有効期間内で再度ご予約いただけます。


